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1.1 Confidentialitate

Prezentul document, toate documentele conexe, precum si metodele descrise in prezentul
document si documentele conexe ("documentele”) sunt proprietatea Gaming Associates
Europe Limited (denumita in continuare Gaming Associates sau ga). Copierea si distribuirea
neautorizata a documentelor, prin orice fel de mijloace si pe toate tipurile de suport media,
sunt interzise.

Prezentul document, tema si ideile continute de acesta au caracter strict confidential si nu
pot fi utilizate in alte in alt mod decat scopul exprimat al acestuia, fara permisiunea scrisa a
autorului. Documentele sunt destinate clientului mentionat in acest raport, denumit “"clientul”
sau "client”, precum si jurisdictiei aplicabile stipulate in prezentul document.

Documentele sunt protejate de legea drepturilor de autor.

1.2 Declinarea responsabilitatii

ga a raportat elementele descoperite in timpul perioadei de evaluare a jocului clientului Tn
ceea ce priveste aspectul tehnic al testarii in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile.
Rezultatele se fundamenteaza pe materialele informative puse la dispozitie de client,
accesul la mediul de testare, iar testarea a avut loc pe parcursul unei perioade limitate de
timp.

Exista limitari inerente care intervin atunci cand se fac teste de conformitate intr-un mediu
de laborator, iar ga a facut tot posibilul pentru a se asigura ca se va face o evaluare

amanuntita si ca se va trage o concluzie.
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3.1 Introducere

Pragmatic Play Ltd a solicitat Gaming Associates (ga) sa testeze jocul conform cerintelor
aplicabile ale Swedish Gaming Authority (SGA) reglementate de Spelinspektionen.

Acest raport prezinta rezultatele testelor efectuate de ga conform standardelor tehnice in
conformitate cu dispozitiile legale aplicabile. Hash-urile jocului sunt listate in Anexa A: Hash-
uri ale componentelor critice.

3.2 Domeniul de aplicare a testarii

Jocul urmator al Pragmatic Play Ltd a fost testat in conformitate cu urmatoarele cerinte
legate de joc din standardele tehnice ale SGA (Spelinspektionen):

e SFS 2018:1138 Legea jocurilor de noroc, 14 iunie 2018,
e SFS 2018:1475 Regulamentul privind jocurile de noroc, 5 iulie 2018,

o LIFS 2018:8, Statutul si conditiile generale ale Autoritatii suedeze pentru jocuri de
noroc privind cerintele tehnice si acreditarea organismelor care trebuie s&
controleze, testeze si sé& certifice activitatea de jocuri de noroc, 5 iulie 2018,

e LIFS 2018:5, Statutul si conditiile generale ale Autoritatii suedeze pentru jocuri de
noroc despre jocurile comerciale de noroc online si pariere, 25 iulie 2018,

e LIFS 2018:2, Statutul si conditiile generale ale Autoritatii suedeze pentru jocuri de
noroc privind jocul responsabil, 25 iulie 2018.

Jocul testat:
» Darts

Aceasta evaluare a conformitatii a fost efectuata in raport cu cerintele legate de joc si nu
contine o evaluare a standardelor tehnice specifice platformei, raportarii financiare sau a
generatorului de numere aleatorii intrucat acestea nu fac obiectul acestei evaluari.

3.3 Rezumatul testarii
Mai jos e detaliat un rezumat informativ al rezultatelor testarii.

Nume Joc | Canale (clienti joc) \ Versiune Joc / ID Castigul real al jucatorului (calculat pe baza

Versiune Program rezultatelor simulate ale jocului)

Market Castigul jucatorului

(RTP)
Céstigul
jucatorului
Primele 3 sageti
de darts
Tnchidere cu 9
Darts Desktop si mobil 1.0.0.0 sageti
180 de puncte 92.0%
n joc
Checkout
castigator
Culoare dubla
castigatoare
Dubla castigatoare

3.4 Concluzie si recomandari

Luand in considerare limitele testarii si pe baza testarii efectuate de ga pentru Pragmatic
Play a jocului pus la dispozitie, s-a ajuns la concluzia ca jocul transmis indeplineste
Standardele Tehnice aplicabile in Jurisdictia din Suedia, reglementate de Swedish Gaming
Authority (Spelinspektionen).
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4 Rezultatele testului

Aceasta sectiune rezuma rezultatele testelor efectuate pentru acest joc. Tabelele din urmatoarele
subsectiuni ofera starea de conformitate a jocului in raport cu cerintele referitoare la standardele
tehnice aplicabile n jurisdictia Suedia, in conformitate cu reglementarea SGA (Autoritatea suedeza
pentru jocuri de noroc).

Diferitele valori utilizate ih coloana ,Starea Conformitatii” din tabelele de mai jos sunt descrise
dupa cum urmeaza:

COMERCIAL — STRICT CONFIDENTIAL

Conform: Rezultatele testarii respecta cerinta.
Admis: Cerinta este doar o declaratie sau o informatie.
N/A: Cerinta nu se aplica acestei testari a produsului.

in afara domeniului de aplicare:

4.1 SSFS 2018:1138 Legea jocurilor de noroc

Cerinta nu poate fi evaluata in aceastd etapa din cauza
domeniului actual de testare sau a limitarii mediului de testare

Nr. Cerinta Cerinta Autoritatii suedeze pentru jocuri de noroc (SGA) Starea conformitatii
SGA
Capitolul 1 Domeniul de aplicare al legii Admis
Capitolul 2 Definitii din lege Admis
Capitolul 3 Cerintele jocurilor de noroc Admis
Capitolul 4 Acordarea de licente Tn afara domeniului de
aplicare
Capitolul 5 Joc rezervat statului Tn afara domeniului de
aplicare
Capitolul 6 Joc de interes public Tn afara domeniului de
aplicare
Capitolul 7 Joc de noroc online de tip comercial Admis
Capitolul 8 Pariuri Tn afara domeniului de
aplicare
Capitolul 9 Joc comercial in sali de jocuri de noroc Tn afara domeniului de
aplicare
Capitolul 10 Joc pe nave care efectueaza curse comerciale Tn afara domeniului de
aplicare
Capitolul 11 Colaboratorii titularului licentei Tn afara domeniului de
aplicare
Capitolul 12 Inregistrarea juc&torului Tn afara domeniului de
aplicare
Capitolul 13 Conturile de joc de noroc Tn afara domeniului de
aplicare
Capitolul 14 Joc responsabil
Obligatia de diligenta
§1 Un titular de licenté trebuie sa se asigure de respectarea in activitatea de In afara domeniului de
jocuri de noroc a unor masuri cu caracter social si de sanatate menite a aplicare
proteja jucatorii de jocul compulsiv si sa-i ajute pe acestia sa joace mai putin
in situatiile cand acest lucru se impune (obligatia de diligenta). Obligatia de
diligenta include combaterea jocului excesiv prin controlul continuu al
comportamentului de joc. Titularul licentei trebuie sa detalieze Tn cadrul unui
plan de actiune modul in care este respectata obligatia de diligenta.
Limita de varsta
§2 Jocurile de noroc care necesita licenta nu pot fi oferite persoanelor sub 18 Tn afara domeniului de
ani. aplicare
Persoanelor cu varsta mai mica de 20 ani nu li se va permite accesul intr-un n afara domeniului de
cazinou. aplicare
§3 Jocul trebuie sa fie astfel oferit incat sa existe o modalitate de verificare a in afara domeniului de
varstei jucatorului. Limita de véarsta pentru un anumit joc va fi afisata vizibil Tn aplicare
locurile unde este oferit acel joc.
Obligatia de informare
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Nr. Cerinta
SGA

Starea conformitatii

§4

Un titular de licenta are obligatia de a pune la dispozitia jucatorului, intr-un
mod usor accesibil acestuia si autoritatilor, toate informatiile relevante despre
joc, inclusiv regulile si posibilitatile de castig ale jocului.

Conform

Aceste informatii trebuie sa fie in limba suedeza.

Conform

Prezentarea jocului

§5

Nu este permisa prezentarea sau programarea jocului astfel incat jucatorul sa
aiba impresia ca este aproape de a castiga atunci cand nu este cazul.

Conform

Un titular de licenta nu poate oferi jocuri gratuite, jocuri de proba si jocuri
similare care au un rezultat aleatoriu diferit de jocurile corespunzatoare cu
miza.

Conform

Mize si anumite limite

§6

Tn timpul jocului jucatorul trebuie s& introduca si sa confirme in mod activ
miza.

Conform

§7

Pentru jocurile de noroc online, jucatorul trebuie sa introduca o limita
superioard pentru depunerile sale. In ceea ce priveste automatele de joc,
conform prevederilor din cap. 5 7 si 8 §§ e obligatorie introducere unui plafon
pentru pierderi.

Tn afara domeniului de
aplicare

Interdictii privind creditarea

§8

Nu este permis ca un titular de licenta sau un agent sa ofere sau sa acorde
credite pentru mize n joc. In cazul anumitor loterii, autoritatea de
reglementare de jocuri de noroc poate acorda derogari de la interdictia din
primul paragraf, daca

1. loteria detine tipul de licenta specificata in cap. 6,

2. creditul se acord& pentru achizitia de bilete la loterie pentru o anumita
perioada de timp iar

3. cuantumul total al sumei creditate este de maxim 1/40 din valoarea de
baza.

Tn afara domeniului de
aplicare

Oferte bonus

§9

Un titular de licenta poate oferi sau acorda un bonus doar prima data cand un
jucétor joaca unul dintre jocurile titularului de licenta.

Tn afara domeniului de
aplicare

Auto evaluare

§10

Titularul de licenta trebuie sa puna la dispozitie online un instrument prin care
jucéatorul sa poata sa-si evalueze comportamentul de joc.

Tn afara domeniului de
aplicare

Auto suspendare

§ 11

Conform prevederilor din cap.5-8, titularul de licenta trebuie sa ofere unui
jucator inregistrat posibilitatea de a-si suspenda contul de joc pe perioada
determinata sau nedeterminata. Suspendarea pe perioada nedeterminata nu
poate fi ridicatd mai repede de doisprezece luni.

Tn afara domeniului de
aplicare

Un titular de licenta care ofera jocuri de noroc de tip cazinou online, bingo
online sau aparate de joc automate simulate pe calculator trebuie, pe site-ul
sau, sa-i ofere jucatorului posibilitatea de a-si suspenda accesul la jocuri
pentru 24 de ore.

Tn afara domeniului de
aplicare

§12

Printr-o cerere adresata autoritatii pentru jocuri de noroc, un jucator trebuie sa
aiba posibilitatea de a-si suspenda accesul la toate jocurile ce necesita
inregistrare, conform prevederilor din cap. 12 1 §. Suspendarea trebuie sa se
aplice tuturor titularilor de licenta pe perioada determinata sau nedeterminata.
Suspendarea pe perioada nedeterminata nu poate fi ridicata mai repede de
doisprezece luni.

Tn afara domeniului de
aplicare

Autoritatea pentru jocuri de noroc va tine un registru al jucatorilor care si-au
suspendat accesul la jocuri conform prevederilor din primul paragraf

Tn afara domeniului de
aplicare

Serviciu clienti

§13

Un titular de licenta are obligatia de a avea procedurile si personalul necesare
pentru solutionarea plangerilor si altor aspecte legate de jocurile oferite.

n afara domeniului de
aplicare

Instruire

§ 14

Un titular de licenta trebuie sa-si instruiasca in mod continuu personalul de
conducere si personalul din departamentele de dezvoltare produs, marketing,
supraveghere a jocului, vanzari si serviciu clienti, atat personalul propriu cét si
cel al contractorilor.

n afara domeniului de
aplicare
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Nr. Cerinta
SGA

Cerinta Autor

Starea conformitatii

Instrglreq trebgle sa conducg la cons_tlentlzarga si mt,elegverea riscurilor in afara domeniului de
asociate jocurilor de noroc si a factorilor care influenteaza comportamentul aplicare
jucatorului.
Dispozitii speciale aplicabile angajatilor
§15 Un titular de Ilgenta trebwg sa albg regyll caresa stlpulgze care din z.:lngajuatl. in afara domeniului de
sau contractori nu pot participa la jocurile de noroc ale titularului de licenta si aplicare
sa se asigure ca acestia nu participa la aceste jocuri.
Proceduri de control
§16 Un titular de Illcenta trebuie sa aiba p_rqcequrl pgr)tru de}egtare{a si combater(_ea in afara domeniului de
faptelor detaliate de regulamentul privind inselaciunea in jocurile de noroc din aplicare
cap. 19 4 § precum si incalcarile termenilor si conditiilor de utilizare si a
regulilor jocului.
Titularul de licenta trebuie de asemenea sa le faciliteze jucatorilor ca acestia in afara domeniului de
sa poata raporta pe loc titularului de licenta producerea eventualelor fapte aplicare
detaliate in primul paragraf.
Un titular de licenta poate furniza politiei sau procuraturii date care indica n afara domeniului de
comiterea unei infractiuni asociata activitatii de jocuri de noroc. aplicare
) ) In afara domeniului de
Capitolul 15 Marketing aplicare
Capitolul 16 Cerinte tehnice In afara do_memulul de
’ aplicare
Capitolul 17 Prelucrarea datelor cu caracter personal In afara do_memulul de
aplicare
Capitolul 18 Supraveghere si alte masuri In afara do_memulul de
’ aplicare
Capitolul 19 Pedepse si sanctiuni In afara dqmemulul de
’ ’ aplicare
Capitolul 20 Taxe si cai de atac In afara dqmemulun de
’ aplicare
Capitolul 21 imputernicire In afara dqmemulun de
aplicare

4.2 SFS 2018:1475 Regulamentul privind jocurile de noroc

Nr. Cerinta

Cerinta Autoritatii suedeze pentru jocuri de noroc (SGA)

Starea conformitatii

SGA
Capitolul 1 Domeniu de aplicare si definitii din regulament Admis
Capitolul 2 Acordarea de licente si inregistrarea jocurilor n afaraacri)ﬁ(rg?;uulw de
Capitolul 3 Joc rezervat statului In afara dqmemulun de
aplicare
Capitolul 4 Joc de interes public In afara dc_)memulun de
aplicare
Capitolul 5 Joc de noroc online de tip comercial Admis
Capitolul 6 Pariuri Admis
Capitolul 7 Joc comercial in sali de jocuri de noroc In afara dc_)memulun de
aplicare
. . ) Tn afara domeniului de
Capitolul 8 Joc pe nave care efectueaza curse comerciale aplicare
Capitolul 9 Colaboratorii titularului licentei In afara dc_)memulun de
’ aplicare
Capitolul 10 Conturile de joc de noroc inafara dqmemulun de
aplicare
Capitolul 11 Joc responsabil
Obligatia de diligenta
TItL{larL.ll Ilckent,.el trgbLﬂle sa alba'proc'e'dtirl stabilite pentru coqtactarga . in afara domeniului de
§1 jucatorilor Tn situatia in care se identifica sau se suspecteaza cazuri de joc- aplicare
problema.
§2 Titularul licentei are obligatia sa documenteze fiecare masura luata privind In afara domeniului de
jocul responsabil. aplicare
Praguri limita pentru depuneri, pierderi si timp de conectare
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SGA

§3
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Limitele pentru depuneri si pierderi stipulate in cap. 14 7 § din legea jocurilor
de noroc (2018:1138) vor fi trecute detaliat pe zi, saptamana si luna.

Daca jucatorul doreste sa coboare limita la care se face referire in primul
paragraf modificarea trebuie sa se aplice pe loc. Daca modificarea reprezinta
o ridicare a limitei, modificarea se va aplica doar dupa o perioada de 72 de
ore.

Starea conformitatii

Tn afara domeniului de
aplicare

§4

Conform prevederilor din cap. 5-8 din legea jocurilor de noroc (2018:1138) si
n cazul jocurilor la automatele de joc aflate in alte locuri decat intr-un
cazinou, conf. prevederilor din cap. 5 1 § din aceeasi lege, jucatorul trebuie sa
poata introduce o limita a timpului de conectare. Daca jucatorul doreste sa-si
limiteze timpul de conectare jucatorul trebuie sa precizeze durata timpului de
conectare.

Tn afara domeniului de
aplicare

§5

Titularul licentei trebuie sa se asigure ca limitele mentionate in cap. 3 si 48§
nu sunt depasite. Daca un jucator mareste limita sau seteaza un plafon pentru
depuneri mai mare de 10 000 SEK pe luna, titularul licentei trebuie sa ia
legatura cu jucatorul pentru a-si indeplini obligatia de diligenta conform cap.
14 1 § din legea jocurilor de noroc (2018:1138).

Tn afara domeniului de
aplicare

Oferte bonus

§6

Un titular de licenta care ofera unui jucator un bonus, conform prevederilor din
cap. 14 9 § din legea jocurilor de noroc (2018:1138), trebuie sa informeze
jucatorul intr-un mod clar si fara echivoc, la momentul initierii ofertei si in
momentul cand jucatorul se foloseste de oferta, despre termenii si conditiile
ofertei.

Plata bonusului trebuie sa se faca cat mai repede posibil dupa indeplinirea
conditiilor. Un bonus acordat unui jucator particular nu poate fi oferit in alte
conditii decat cele oferite altor jucatori care joaca acelasi joc.

Un jucator trebuie sa aiba la dispozitie minim 60 de zile pentru a indeplini
eventualele termene si conditii care conditioneaza plata bonusului.

Tn afara domeniului de
aplicare

Auto evaluare

§7

Conform prevederilor din cap. 14 10 § din legea jocurilor de noroc
(2018:1138), auto evaluarea trebuie sa fie vizibila si sa poata fi accesata de
pe toate paginile site-ului pe care jucatorul joaca sau pe paginile care contin
date despre contul de joc sau informatii despre jocul responsabil.

Tn afara domeniului de
aplicare

Auto suspendare

§8

Un titular de licenta trebuie sa informeze jucatorul despre existenta optiunii de
auto suspendare, conform prevederilor din cap. 14 12 § din legea jocurilor de
noroc (2018:1138). Titularul licentei trebuie de asemenea sa puna la
dispozitie pe site-ul sau un link catre pagina site-ului Autoritatii suedeze
pentru jocuri de noroc unde se poate completa cererea de auto suspendare.

Tn afara domeniului de
aplicare

§9

La inregistrarea unui jucator, titularul licentei are obligatia de a verifica daca
jucatorul nu s-a auto suspendat conform prevederilor din cap. 14 12 § din
legea jocurilor de noroc (2018:1138). Daca in urma verificarii reiese ca
jucatorul s-a auto suspendat, titularul licentei are obligatia de a respinge
cererea de inregistrare a jucatorului.

De asemenea, aceasta verificare se va face la fiecare conectare a jucatorului
la sistemul de joc. Daca in urma verificarii reiese ca jucatorul s-a auto
suspendat, titularul licentei are obligatia de a refuza accesul jucatorului la joc.

Tn afara domeniului de
aplicare

§10

Daca un titular de licenta ia cunostinta ca un jucator s-a auto suspendat de la
joc, titularul licentei are obligatia de a inchide pe loc contul jucatorului.

Tn afara domeniului de
aplicare

§ 11

Potrivit prevederilor din cap. 14 11 § al doilea paragraf din legea jocurilor de
noroc (2018:1138), functia de auto suspendare trebuie sa fie vizibila si usor
accesibila pe toate paginile site-ului pe care jucatorul se poate juca sau pe
cele unde sunt trecute date despre contul de joc sau informatii despre jocul
responsabil.

Tn afara domeniului de
aplicare

§12

Cererea redactata conform prevederilor cap. 14 12 § primul paragraf din
legea jocurilor de noroc (2018:1138) trebuie sa fie personalizata si sa contina
solicitarea de suspendare.

n afara domeniului de
aplicare

Capitolul 12

Prelucrarea datelor cu caracter personal

Tn afara domeniului de
aplicare

Capitolul 13

Supraveghere si alte masuri

Tn afara domeniului de
aplicare
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Nr. Cerinta int itatii j i Starea conformitatii

SGA

Capitolul 14 Interactiune In afara domeniului de
aplicare

Capitolul 15 Taxe in afara domeniului de
aplicare

4.3 LIFS 2018:8 Cerinte tehnice
Mai jos sunt trecute regulamentele si principiile directoare privind cerintele tehnice si acreditarea
organizatiilor de inspectie, testare si certificare a furnizorilor de servicii de jocuri de noroc.

Nr. Cerinta Cerinta Autoritatii suedeze pentru jocuri de noroc (SGA) Starea conformitatii
SGA
Capitolul 1 Domeniul de aplicare Admis
Capitolul 2 Verificare, testare si certificare Admis
Capitolul 3 Organisme acreditate Admis
Capitolul 4 Securitatea informatiilor titularului licentei Tn afara domeniului de
aplicare
Capitolul 5 Masuri luate de titularul licentei pentru prevenirea riscului si a vulnerabilitatii Tn afara domeniului de
aplicare
Capitolul 6 Modificarile de sistem ale titularului licentei Tn afara domeniului de
aplicare
Capitolul 7 Functii pentru administrarea jocului de catre titularul licentei

Activarea si dezactivarea jocului

§1 Titularul licentei are obligatia s& activeze sau sa dezactiveze de indata orice In afara domeniului de
joc si jucatorii acestuia, fie un joc sau mai multe jocuri/mai multi jucatori, unul aplicare
cate unul sau toti/toate deodata.
Masurile luate conform primului paragraf trebuie sa fie inregistrate si Conform
documentate.

Recomandare generala

Un joc se poate dezactiva ascunzandu-I temporar in cazul in care titularul
licentei descoperd erori in joc sau ascunzandu-I pentru un anumit jucator.

§2 E obligatoriu ca un joc suspendat sa poata fi jucat pana la capat. Conform

Un joc dezactivat cu mai multe niveluri trebuie sa poata fi jucat pana la capat N/A
la urmatoarea conectare

Jocuri intrerupte

§3 Un joc intrerupt trebuie sa poata fi jucat pana la capat cu exceptia cazului in Conform
care regulile jocului nu prevad altceva.

La reconectarea la sistemul de joc jucatorului trebuie sa-i apara jocul intrerupt Conform
impreuna cu miza plasata.

Miza mentionaté n al doilea paragraf va fi contabilizata si raportata separat in Conform
contul de joc al jucatorului pana cand jocul este jucat pana la capat.

Recomandari generale:

Un joc va fi considerat intrerupt dacéa, de exemplu, sistemul de joc pierde
conexiunea cu echipamentul de joc al jucatorului, daca sistemul de joc sau
echipamentul jucatorului sunt repornite sau daca are loc o inchidere anormala
a sistemului de joc.

Un joc va fi de asemenea considerat intrerupt dacé o partida nu a putut fi
Jucata pana la capét sau daca o cursa a fost anulata.

§4 Daca un joc intrerupt nu este jucat pana la capat timp de 90 de zile, jocul va fi Conform
oprit. Regulile jocului trebuie sa mentioneze clar ce se intdmpla cu miza
depusa de jucator in cazul in care jocul este oprit fara a fi fost jucat pana la
capat.

Gestionarea erorilor
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Nr. Cerinta Cerinta Autoritatii suedeze pentru jocuri de Starea conformitatii

SGA

Trebuie sa existe proceduri documentate de gestionare a erorilor si a Conform
§5 deficientelor din joc.
Regulile jocului trebuie sa contine prevederi clare despre ceea ce se i se Conform
intdmpla jucatorului in care in apar erori si deficiente.
6 Erorile si deficientele aparute trebuie sa fie inregistrate si documentate. Conform
§ Cauzele si solutiile erorilor si deficientelor mentionate in primul paragraf Conform
trebuie sa fie inregistrate si documentate.
§7 Se \{or lua m.aéurlle necesare pentrl.J ase aS|gur:':1 caun joc |ntrerl..|pt s.au alte Conform
erori sau deficiente nu vor avea un impact negativ asupra contului de joc al
jucatorului sau al soldului acestuia.
Tn cazul in care un jucétor nu poate juca pana la capét un joc din cauza unor Conform
erori sau deficiente, e obligatoriu sa existe o functie care sa calculeze suma
care trebuie sa-i fie platita jucatorului.
§8 Valoarea jakpotului nu trebuie sa poata fi influentata de erori si deficiente. N/A
. . o . ) In af ului
Capitolul 8 Informatii care trebuie sa fie generate de un sistem de joc na araa(;ﬁgfglu ui de
Capitolul 9 Cerinte functionale ale titularului licentei fata de jucator n afaraa(;ﬁgfglulw de
Capitolul 10 Castigul jucatorului exprimat procentual
In cazul jocurilor de noroc cu castig progresiv jucatorului trebuie sa i se afiseze N/A
§1 nivelul minim al castigului exprimat procentual.
§2 Sistemul de joc trebuie sa includa o functie de supraveghere a castigul Tn afara domeniului de
jucatorului exprimat procentual pentru fiecare joc in parte. aplicare
Datele obtinute conform celor mentionate in primul paragraf trebuie sa fie Tn afara domeniului de
stocate si sé fie disponibile pentru verificare. aplicare
Capitolul 11 Instructiunile jocului, grafic de castiguri potentiale si pot
Instructiunile jocului
§ 1 Instructiunile jocului trebuie sa fie complete, clare si neinselatoare. Conform
Recomandare generala:
Instructiunile jocului pot fi traduse n alte limbi si, in acest caz, trebuie sa aiba
continut identic cu regulile originale.
Instructiunile si regulile jocului trebuie sa fie disponibile fara sa fie conditionate Conform
§2 de plasarea unei mize
§3 Instructiunile jocului trebuie sa fie disponibile pe acelasi suport ca jocul. Conform
Instructiunile jocului trebuie sa fie usor accesibile. Conform
Recomandare generala:
Daca un joc Tsi modifica temporar felul, instructiunile jocului trebuie sa reflecte
in mod automat, in timpul jocului, modificarile aparute.
Grafic de castiguri potentiale
Trebuie sa existe proceduri documentate pentru a se asigura configurarea Conform
§4 corecta a graficului de castiguri potentiale.
Trebuie sa existe proceduri documentate pentru a se garanta corectitudinea Conform
calculelor din graficul de castiguri potentiale.
Recomandare generala:
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Nr. Cerinta Cerinta Autoritatii suedeze pentru jocuri de noroc (SGA) Starea conformitatii

SGA

Procedurile pot fi atat automate, céat si manuale.

Jackpot
Trebuie sa existe reguli de joc care sa detalieze modul in care jucatorul poate N/A
§5 castiga jakpotul
Trebuie sa reiasa clar cum se alimenteaza cu bani si cum se imparte jakpotul. N/A
6 Regulile jocului trebuie sa precizeze clar cum se imparte jakpotul in cazul in N/A
§ care acesta e castigat de mai multi jucatori.
7 Regulile jocului trebuie sa precizeze clar cum titularul licentei poate intrerupe N/A
§ sau opri un jakpot.
Capitolul 12 | Joc anormal si ingelatorie In afara domeniului de

aplicare

Capitolul 13 Cerinte functionale pentru generatoarele de numere aleatorii

Rezultatul generat de un generator de numere aleatorii trebuie sa fie aleatoriu,
§1 de sine statator din punct de vedere statistic, sa aiba deviatia standard si
distributia de probabilitate corecte.

Rezultatul generatorului de numere aleatorii nu trebuie sa fie previzibil fara a
se cunoaste algoritmul utilizat, implementarea si valorile initiale.

Tn afara domeniului de
aplicare

Tn afara domeniului de
aplicare

Recomandare generala:

Pot fi folosite mai multe teste statistice pentru a certifica rezultatul unui
generator de numere aleatorii. Seturile de teste DIEHARD (Marsaglia) si NIST
(National Institute of Standards and Technology - Statistical Test Suit) sunt
doud exemple de teste ce pot fi folosite.

9 Trebuie sa existe o referinta documentata despre algoritmul stabilit si acceptat
§ si eventual despre codul sursa precum si despre procedurile de calcul ale unui
generator de numere aleatorii.

Tn afara domeniului de
aplicare

Recomandare generala:

Algoritmul care sté la baza generatorului de numere aleatorii trebuie sa fie
publicat intr-o publicatie recunoscuta international. Testéarile ex-post relevante
pentru numerele generate aleatoriu sunt de exemplu testul X2 (testul chi
pétrat), testul de auto corelare, testele de executie. Titularul licentei poate
usura verificarea graficului de castiguri permitand autoritétii acreditate de
testare sau Autoritétii suedeze pentru jocuri de noroc verificarea software-ului,
a placilor de tipérire, a fisierelor jurnal, a listelor de verificare sau altor
documente ale graficului de castiguri potentiale.

Daca generatorul de numere aleatorii este inclus in codul software, este

) . = ; N M Tn afara domeniului de
obligatoriu ca acest cod sursa impreuna cu comentariile si documentatia sa

< aplicare
poata fi consultate. P
§3 Generatorul de numere aleatorii trebuie sa poata face fata unei sarcini maxime In afara domeniului de
prestabilite. aplicare
54 Functul_(_a care nu genereaza rezultate in joc dar care se bazeazg pe elemente in afara domeniului de
aleatorii trebuie sa fie fundamentate pe rezultatele generatorului de numere aplicare
aleatorii.

Recomandare generala:

De exemplu, aceste functii pot fi un sir de joc aleatoriu sau stabilirea aleatorie
a locului la masa de poker in cadrul unui turneu.

Calculele generate de un generator de numere aleatorii trebuie sa aiba in afara domeniului de

§5 ol i distribut il
deviatia standard si distributia de probabilitate corecte. aplicare
Numerele, simbolurile si actiunile produse de generatorul de numere aleatorii Conform

trebuie sa corespunda cu regulile stabilite ale jocului in discutie.

Recomandare generala:
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Cerinta Autoritatii suedeze pentru jocuri de

De exemplu, daca numerele generate aleatoriu reprezinta cérti de joc,
pachetul de cérti de joc trebuie s& contind patru asi, patru popi etc. dacéa jocul
utilizeaza un pachet standard de cérti de joc.

§6

Calculele generatorului de numere aleatorii trebuie sa corespunda cu
evenimentele inregistrate de sistemul de joc.

Conform

§7

Daca regulile jocului stipuleaza ca e necesar ca un sir de rezultate produse de
generatorul de numere aleatorii sa fie prestabilit in avans, generarea de noi
siruri este autorizata doar daca acest lucru este permis de regulile jocului.

N/A

§8

Daca nu se prevede altfel in regulile jocului, rezultatele unui generator de
numere aleatorii trebuie sa fie intotdeauna independente de evenimentele din
jocul curent sau de jocurile anterioare.

Conform

Echipament de extragere fara generator de numere aleatorii

§9

Rezultatele produse de echipamentul de extragere fara generator de numere
aleatorii trebuie sa fie aleatorii, de sine statatoare din punct de vedere statistic,
sa aiba deviatia standard si distributia de probabilitate corecte.

Recomandare generala:

Testarile ex-post relevante pentru numerele generate aleatoriu sunt de
exemplu testul X2 (testul chi patrat), testul de auto corelare, testele de
executie.

N/A

§10

Echipamentele de extragere de sine statatoare care nu sunt dotate cu
generator de numere aleatorii trebuie sa fie depozitate sub cheie si cu acces
restrictionat.

N/A

Echipament de extragere pentru jocuri de cazinou live

§ 11

Echipamentul de extragere pentru jocuri de cazinou live trebuie sa fie
monitorizat si inregistrat.

N/A

Din inregistrari trebuie sa reiasa ca au fost respectate regulile jocului.

N/A

Inregistrarea trebuie s& contina data si ora.

N/A

§12

Trebuie sa existe un control fizic de acces in spatiul folosit pentru
desfasurarea jocurilor live de cazinou si al spatiilor si dependintele acestuia.

N/A

Trebuie sa existe un control de acces separat pentru categoriile de personal
ale angajatorului.

Recomandare generala:

Crupierii, sefii de sala, directorii si personalul de supraveghere sunt exemple
de categorii de personal pentru care se va face un control separat de acces.

N/A

Capitolul 14

Cerinte functionale in cazurile in care se utilizeaza un terminal de vanzari
pentru mize si control

Tn afara domeniului de
aplicare

Capitolul 15

Cerinte functionale pentru jocurile online

Desfasurarea jocului

§1

Jocurile cu alegeri interactive trebuie sa contina ilustratii clare care sa prezinte
mizele curente si cele posibile.

Conform

Jocurile descrise In primul paragraf trebuie sa afiseze vizibil posibilitatea de
modificare sau de resetare a mizei curente.

Conform

§2

Fiecare runda de joc trebuie sa dureze cel putin trei secunde.

Conform

Primul paragraf se aplica si functiei autoplay

N/A

§3

Participarea unui jucator la joc si alegerile facute de jucator Tn sistemul de joc
sunt voluntare.

Conform

Jucatorul trebuie sa aiba suficient timp pentru a evalua consecintele unei
alegeri.

Conform
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Starea conformitatii

Alegerile repetate facute de un jucator in sistemul de joc nu trebuie sa ajunga

ntr-o coada de executie. Conform
Recomandare generala:
Exemple de alegeri sunt cumpara, plateste, "spin”, “play”, "hold”, "draw”,
“double”.
Prezentare vizuala
§4 Numele jocului trebuie sa fie afisat vizibil pe toate paginile jocului curent. Conform
Sistemul de joc trebuie sa aiba o functie care sa-i arate in mod continuu
§5 S S ’ Conform
jucatorului cat timp a fost conectat.
Sistemul de joc trebuie sa aiba o functie care sa-i arate in mod continuu
§6 s - M my Conform
jucatorului soldul pe toata durata cét jucatorul este conectat.
- Miza unui joc trebuie sa fie afisata vizibil. Conform
§ Mizele posibile ale jucatorului impreuna cu miza curenta precum si miza
S PO PN Conform
minima si cea maxima trebuie sa fie afisate vizibil.
Sistemul de joc trebuie sa fie dotat cu o functie care sa afiseze vizibil miza Conform

jucétorului si miza totala.

Recomandare generala:

Un exemplu de situatie cdnd miza jucatorului poate fi inclusa in miza totala
este atunci cédnd jucétorul poate juca o combinatie de mai multe variante.

Jucatorul trebuie sa fie informat despre aparitia unor factori aflati in afara

§8 - . ’ ; ) . o In afara domeniului de
controlului acestuia, factori care pot influenta desfasurarea jocului si rezultatul I
acestuia. aplicare
Recomandare generala:

Factorii care pot influenta jucétorul pot fi de exemplu folosirea automatizarii
sau modulele suplimentare de automatizare.
ezultatul jocului trebuie sa fie afisat vizibil o perioada rezonabila de timp. onform
9 Rezultatul lui treb fie afisat vizibil d bila de i Conf

§10 Un aparat de joc automat simulat pe calculator trebuie sa afiseze sau sa Conform
ilustreze Tn mod vizibil simbolurile castigatoare.

Daca exista mai multe combinatii de simboluri castigatoare acestea trebuie sa Conform
fie afisate sau ilustrate in mod vizibil.
Daca un joc Tsi schimba temporar felul, jocul trebuie sa afiseze vizibil statusul Conform

§ 11 curent inainte de inceperea jocului viitor.

§12 Un simbol folosit intr-un joc trebuie sa aiba aceeasi forma si culoare pe tot Conform
parcursul jocului.

§13 Vor fi afisate vizibil numarul de jocuri de carti active precum si cartile cu care N/A
se joaca jocul curent.

Fata unei carti trebuie sa indice vizibil culoarea si valoarea cesteia. N/A
Regulile jocului trebuie sa indice clar cand se amesteca cartile. N/A
Recomandare generala:
In anumite jocuri pot apérea si alte carti decét cartile de joc.

14 Daca nu se foloseste un zar de joc normal intr-un joc cu zaruri, aceste lucru fi N/A

§ va fi clar mentionat jucatorului.

Se va mentiona clar care este fata castigatoare a zarului in cadrul jocului.
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Nr. Cerinta int itatii j i Starea conformitatii

SGA

§15 Sistemul de joc trebuie sa fie dotat cu o functie care sa impiedice ca jucatorul Conform
sa joace contra sine insusi.

Sistemul de joc trebuie sa fie dotat cu o functie care sa detecteze si sa N/A
impiedice ca unul sau mai multi jucatori sa foloseasca simultan acelasi
echipament de joc de noroc.

§16 Valoarea curenta a jakpotului trebuie sa fie afisata vizibil pentru toti jucatorii N/A
activi.

§17 Jucatorul trebuie sa fie informat de indata despre castigarea jakpotului. N/A
Dupa castigarea jakpotului toti jucatorii vor fi informati despre noul cuantum al N/A
acestuia.

Informatia de la paragraful doi trebuie sa fie de asemenea disponibila pentru N/A
jucatorii care nu au participat la jakpotul curent.

§18 Trebuie sa reiasa clar daca jakpotul nu este disponibil pentru un anumit N/A
jucator.

Se va avea grija ca toate informatiile pentru jucatori sa fie corecte indiferent N/A

daca jakpotul este disponibil sau nu.

4.4 LIFS 2018:5 Jocuri comerciale de noroc online si pariuri
Mai jos sunt trecute regulamentele aplicabile Tmpreuna cu ghidurile pentru jocuri de noroc
comerciale online si pariuri online.

Nr. Cerinta Cerinta Autoritatii suedeze pentru jocuri de noroc (SGA) Starea conformitatii

SGA

Domeniul de aplicare

§1 Aceste statute si conditii generale se aplica titularului licentei de jocuri de Admis
noroc, conform prevederilor din cap. 7 si 8 din legea jocurilor de noroc
(2018:1138).

Definitii din statute

§2 Definitiile si denumirile utilizate in regulamente au acelasi sens ca cele din Admis
legea jocurilor de noroc (2018:1138) si regulamentul jocurilor de noroc
(2018:1475).

Jocuri de cazinou

§3 Urmatoarele jocuri de cazinou au nevoie de licentd conform prevederilor din Admis
cap.7 1 §din legea jocurilor de noroc (2018:1138)

1. ruleta,

1. baccarat,

2. punto banco,
3. black jack,

4. poker si

5. jocuri cu zaruri.

Cont de joc de noroc

§4 Un jucétor poate avea un singur cont de joc. Prevederile din primul paragraf n afara domeniului de
nu se aplica daca titularul licentei ofera jocuri pe mai multe site-uri web. In aplicare

acest caz, jucatorul poate avea mai multe conturi deschise la titularul licentei
cu conditia ca titularul licentei

1. s& poatd identifica si stabili conturile de joc separate ale jucétorului,

2. saia masurile necesare ca jucatorul sa nu aiba acces la niciun din jocurile
titularului licentei daca jucatorul alege sa-si suspende conturile conform
prevederilor din cap. 14 11 § din legea jocurilor de noroc (2018:1138), cu
exceptia cazurilor in care jucatorul alege ca suspendarea sa se aplice doar
unui anumit joc si

3. sa poata sa evalueze comportamentul de joc si tranzactiile din toate
conturile separate ale jucatorului.

Cont provizoriu de joc de noroc
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Nr. Cerinta
SGA

Cerinta Autoritatii suedeze pentru jocuri de noroc (SGA)

§5

Un jucator nu trebuie sa poata sa depuna intr-un cont temporar de joc de
noroc mai mult de 1/4 din valoarea de baza.

Tn afara domeniului de
aplicare

§6

Jucatorul care detine un cont temporar de joc de noroc trebuie ca in termen de
15 zile de la inregistrare sa prezinte actele doveditoare ale datelor furnizate in
momentul inregistrarii. Un cont temporar de joc de noroc nu poate fi utilizat
pentru a juca mai mult de 30 de zile.

Tn afara domeniului de
aplicare

Informatii pentru jucatori

§7

Urmatoarele informatii, pe langa informatiile prezentate in cap. 14 4 § din
legea jocurilor de noroc (2018:1138), vor fi disponibile jucatorilor carora le sunt
oferite jocuri de catre titularul licentei

1. denumirea titularului licentei, numarul de inregistrare al societatii, telefonul
si adresa de email,

2. durata de valabilitate a licentei,
3. riscurile asociate jocurilor de noroc pe bani,

4. datele de contact ale unei linii de urgenta pentru probleme asociate
jocurilor de noroc, independenta de societatea de jocuri de noroc, care sa le
poata oferi asistenta in conditiile specifice Suediei,

5. ca Spelinspektionen (Autoritatea suedeza pentru jocuri de noroc) este
autoritatea de licentiere si supraveghere,

6. mizele din jocul de noroc si
7. orice alte costuri asociate participarii la jocul de noroc.

Recomandare generala:
Stédlinjen este un exemplu de linie de urgenta independenta.

Tn afara domeniului de
aplicare

§8

Informatiile de la punctele 7 § 1 si 4 trebuie sa fie afisate vizibil pe pagina de
acasa a titularului licentei, impreuna cu logo-ul Autoritatii suedeze pentru jocuri
de noroc si linkul catre pagina de internet a autoritatii precum si linkul catre
termenii si conditiile de utilizare.

Tn afara domeniului de
aplicare

§9

Tn cazul modificarii semnificative a termenilor si conditiilor de utilizare, jucatorul
trebuie sa fie informat despre modificarile operate inainte de intrarea in
vigoare a acestora.

Recomandare generala:

De exemplu, modificari nesemnificative pot fi corectarea unor erori de
ortografie.

Informarea jucatorului despre modificarea termenilor si conditiilor de utilizare
se poate face de exemplu in scris prin aducerea la cunostinta acestuia sau
prin aducerea la cunostinta a noilor termeni si conditii de utilizare la conectare.

Tn afara domeniului de
aplicare

Prevederi speciale aplicabile pokerului

§10

Un joc de poker in desfasurare trebuie sa fie vizibil tuturor jucatorilor conectati.
Prevederile de la primul paragraf nu se aplica in cazul in care participarea la
jocul de poker e conditionata de o inregistrare separaté. in aceasta situatie
jocul de poker in desfasurare trebuie sa fie vizibil doar jucatorilor conectati.

N/A

§ 11

Titularul licentei trebuie sa dispuna de personalul necesar conform
prevederilor cap. 14 13 § din legea jocurilor de noroc (2018:1138) cel putin pe
durata de timp necesara jucatorilor sa participe la partida de poker.

N/A

Informatii pentru agenti

§12

Agentii trebuie sa aiba cunostinta despre partile relevante din legea jocurilor
de noroc (2018:1138), regulamentul jocurilor de noroc (2018:1475), statutul,
termenii si conditiile generale aplicabile titularului licentei precum si procedurile
si recomandarile interne ale titularului licentei relevante activitatii de agent.

Recomandare generala:

Parti relevante din legea jocurilor de noroc, regulamentul jocurilor de noroc,
statutul, termenii si conditiile generale pot fi de exemplu obligatia ca un jucéator
sd aiba vérsta de minim 18 ani pentru a putea juca, interdictia de a acorda
credite de joc, locul de unde un jucéator se poate informa si unde poate primi
asistenta privind auto evaluarea, auto suspendarea si alte probleme asociate
jucatului.

n afara domeniului de
aplicare
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4.5 LIFS 2018:2 Joc responsabil

Mai jos sunt trecute regulamentele aplicabile impreuna cu ghidurile pentru joc responsabil.

Nr. Cerinta Cerinta Autoritatii suedeze pentru jocuri de noroc (SGA) Starea conformitatii

SGA

Statutul si conditiile generale ale Autoritatii suedeze pentru jocuri de noroc
privind jocul responsabil;

Autoritatea suedeza pentru jocuri de noroc, pe baza prevederilor din cap. 16 3 Admis
§ 884,108 1—4, 7 si 11 § 1-2 din regulamentul jocurilor de noroc
(2018:1475), decide asupra urmatoarele conditii generale.

Domeniul de aplicare

§1 Statutul si conditiile generale se aplica titularului de licentd conform Admis
prevederilor din legea jocurilor de noroc (2018:1138) si contin prevederi
referitoare la jocul responsabil.

Definitii din statute

§2 Definitiile si denumirile utilizate in regulament au acelasi sens ca cele din Admis
legea jocurilor de noroc (2018:1138) si regulamentul jocurilor de noroc
(2018:1475).

Exceptii de la cerinta de a avea un plan de actiune

§3 Titularul licentei conform prevederilor din cap. 6, 8 § sau cap. 9 3 § din legea Admis
jocurilor de noroc (2018:1138) e exceptat de la cerinta de a redacta un plan de
actiune conform prevederilor din cap. 14 1 § din legea jocurilor de noroc

Instruire

§4 Instruirea conform prevederilor cap. 14 14 § din legea jocurilor de noroc Tn afara domeniului de
(2018:1138) trebuie sa contina cel putin urmatoarele alineate din legislatia aplicare
relevanta:

2. semne si simptome ale problemelor asociate jocurilor de noroc,

3. incidenta problemelor asociate jocurilor de noroc si a dependentei de
jocurile de noroc la nivelul populatiei,

4. relatia dintre problemele asociate jocurilor de noroc, dependenta de
jocurile de noroc si alte adictii,

5. importanta responsabilitatii in prezentarea jocurilor de noroc,

6. efectele problemelor asociate jocurilor de noroc si a dependentei de
jocurile de noroc asupra jucatorilor, rudelor acestora si a societatii,

7. identificarea grupurilor vulnerabile si

8. care sunt tipurile existente de suport si ingrijiri pentru problemele asociate
jocurilor de noroc si a dependentei de jocurile de noroc.

Tn cazul angajatilor care au in fisa postului obligatia de diligenta continutul
instruirii si frecventa acesteia vor trebui adaptate mai ales in functie de
responsabilitatea acestora. Continutul instruirii conform celor mentionate in
primul si cel de-al doilea paragraf trebuie documentat.

§5 Instruirea conform celor descrise la 4 § trebuie efectuata in termen de sase In afara domeniului de
luni de la data de inceput a angajarii sau a insarcinarii la titularul licentei. aplicare
Informarea conform celor descrise la 4 § 1 va fi pusa la dispozitie la inceputul
angajarii sau a insarcinarii. Personalul de conducere si personalul mentionat
in cap. 14 14 § din legea jocurilor de noroc (2018:1138) va trebui sa fie instruit
cel putin odata la trei ani. Titularul licentei va pastra un tabel cu persoanele
care au fost instruite si data cand au fost instruite.

§6 Titularul licentei conform prevederilor din cap. 6, 8 § sau cap. 9 3 § nu trebuie n afara domeniului de
sa indeplineasca cerinta privind instruirea mentionata in cap. 14 14 § din legea aplicare
jocurilor de noroc (2018:1138).

Protectia banilor jucatorilor

§7 La deschiderea unui cont de joc, clientul trebuie in primul rand sa accepte n afara domeniului de
termenii si conditiile referitoare la protectia banilor jucatorilor in cazul aplicare
insolvabilitatii titularului licentei.

Recomandare generala:

Aprobarea expreséa a termenilor si conditiilor poate avea loc, de exemplu, prin
aprobarea noilor termeni si conditii de utilizare inainte de a se conecta.
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Starea conformitatii

Nr. Cerinta
SGA

Cerinta Autoritatii suedeze pentru jocuri de noroc (SGA)

Praguri limita pentru depuneri, pierderi si timp de conectare

§8

Daca se indeplinesc conditiile necesare pentru ca un titular de licenta sa-i
permita unui jucator sa aiba mai multe conturi de joc, limitele stabilite de
jucator conform prevederilor din cap.11 3 par. 4 §§ din regulamentul privind
jocurile de noroc (2018:1475) vor fi valabile pentru toate conturile de joc pe
care le are deschise jucatorul la titularul licentei.

Tn afara domeniului de
aplicare

Daca titularul licentei Ti ofera unui jucator posibilitatea de a deschide mai multe
conturi de joc, titularul licentei are obligatia de a informa jucatorul ca limitele
mentionate n primul primul paragraf se refera la toate jocurile oferite de
titularul licentei si sa precizeze care sunt jocurile pentru care titularul licentei a
primit licenta.

Tn afara domeniului de
aplicare

Mizele depuse de jucator la titularul licentei vor fi afisat cumulat in toate
conturile separate ale jucatorului.

Tn afara domeniului de
aplicare

§9

Conform prevederilor din cap. 5 1 § din legea jocurilor de noroc (2018:1138),
in ceea ce priveste automatele de joc aflate in afara cazinoului si jocurile de
noroc comerciale online, conform prevederilor din cap. 7, jucatorului trebuie sa
i se ofere posibilitatea de a-si limita timpul de conectare pe zi, saptamana si
luna.

Tn afara domeniului de
aplicare

Daca se indeplinesc conditiile necesare pentru ca un titular de licenta sa-i
permitd unui jucator sa aiba mai multe conturi de joc, iar jucatorul alege sa-si
limiteze timpul de conectare, limitarea se va aplica tuturor conturilor de joc pe
care jucatorul le are deschise la titularul licentei.

Tn afara domeniului de
aplicare

Daca potrivit celor mentionate in primul paragraf jucatorul doreste sa modifice
o limita, atunci modificarea se va aplica imediat daca aceasta se refera la
reducerea timpului de conectare si cel mai devreme dupa 72 de ore de la
expirarea limitei de timp daca modificarea se refera la o prelungire.

Tn afara domeniului de
aplicare

Auto evaluare

§10

Auto evaluarea trebuie sa fie proiectata de o terta parte independenta. Auto
evaluarea trebuie sa se fundamenteze pe cunostinte si studii actuale despre
jocul-problema si sa fie supusa unei monitorizari recurente.

Recomandare generala:

O auto evaluare general acceptata este auto evaluarea oferitd de linia de
urgenta Stodlinje, iar titularul licentei poate face trimitere cétre aceasta.

Tn afara domeniului de
aplicare

§ 11

Tn cazul jocurilor la automatele de joc aflate in alte locuri decat Tntr-un cazinou,
conf. prevederilor din cap. 5 1 § din legea jocurilor de noroc (2018:1138),
titularul licentei trebuie sa se asigure ca persoana care rascumpara un cupon
valoric este aceeasi persoana ca cea trecuta pe cuponul valoric.

Tn afara domeniului de
aplicare

§12

Tn cazul jocurilor la automatele de joc aflate in alte locuri decat intr-un cazinou,
conf. prevederilor din cap. 5 1 § din legea jocurilor de noroc (2018:1138),
jucatorului Ti vor fi afisate mesaje informative clare, regulate si variate despre
castigurile si pierderile sale precum si informatii despre durata perioadei de
conectare a jucatorului.

Mesaijele descrise n primul paragraf vor fi afisate cat de des si de mult e
necesar pentru a combate jucatul excesiv. Jucatorul va trebui sa confirme
mesajul iar, odata cu confirmarea, jucatorului i se va oferi posibilitatea fie de
intrerupe, fie de a continua jocul.

Tn afara domeniului de
aplicare

Informatii despre castiguri, pierderi si durata conectarii

§13

Conform prevederilor din cap. 7 si 8 din legea jocurilor de noroc (2018:1138),
n cazul jocurilor de noroc online, jucatorului i vor fi afisate mesaje informative
clare, regulate si variate despre castigurile si pierderile sale precum si
informatii despre durata perioadei de conectare a jucatorului. Mesajele
descrise in primul paragraf vor fi afisate cat de des si de mult e necesar pentru
a combate jucatul excesiv. Jucatorul va trebui sa confirme mesajul iar, odata
cu confirmarea, jucatorului i se va oferi posibilitatea fie de intrerupe, fie de a
continua jocul.

Tn afara domeniului de
aplicare

§14

Tn cazul jocurilor la automatele de joc aflate in alte locuri decat intr-un cazinou,
conf. prevederilor din cap. 5 1 § din legea jocurilor de noroc (2018:1138),
jucatorul trebuie sa fie informat fara echivoc la fiecare conectare despre
masurile privind jocul responsabil ale titularului licentei, despre limitarile proprii
ale jucatorului conform prevederilor din

n afara domeniului de
aplicare
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suedeze pentru jocuri de noroc (SGA) Starea conformitatii

cap. 14 7 § din legea jocurilor de noroc precum si despre pierderile totale ale
jucatorului din ultimele doisprezece luni.

Conform prevederilor din cap. 7 si 8 din legea jocurilor de noroc (2018:1138),
jucatorului Ti vor fi oferite |a fiecare conectare informatii clare despre masurile
adoptate de titularul licentei despre jocul responsabil, limitele proprii setate de
jucator conform cap. 14 7 § din legea jocurilor de noroc precum si despre
pierderile totale ale jucatorului din ultimele doisprezece luni.

Tn afara domeniului de
aplicare

§16

Tn cazul jocurilor la automatele de joc aflate in alte locuri decat intr-un cazinou,
conf. prevederilor din cap. 5 1 § din legea jocurilor de noroc (2018:1138),
trebuie sa existe logo-uri care sa trimita spre auto evaluare, limitarea
depunerilor (bugetul de joc) si stabilirea duratei de conectare precum si
suspendarea contului de joc. Logo-urile vor fi puse la dispozitie de Autoritatea
suedeza pentru jocuri de noroc si trebuie sa fie afisate in locuri cu buna
vizibilitate intr-un camp blocat de pe ecranul automatelor de jocuri de noroc.

Tn afara domeniului de
aplicare

§17

Conform prevederilor din cap. 6-8 din legea jocurilor de noroc (2018:1138), in
cazul jocurilor de noroc online trebuie sa existe logo-uri care sa trimita spre
auto evaluare, limitarea depunerilor (bugetul de joc) si stabilirea duratei de
conectare precum si suspendarea contului de joc. Logo-urile vor fi puse la
dispozitie de Autoritatea suedeza pentru jocuri de noroc si trebuie sa fie
afisate in intr-un camp blocat pe toate site-urile, site-urile special create pentru
dispozitive mobile, aplicatiile de mobil si altele similare detinute de titularul
licentei.

Tn afara domeniului de
aplicare

Mize

§18

Mizele vor fi afisate in coroane suedeze. Conform

Prezentarea jocului

§19

Un joc nu are voie sa dea impresia ca jucatorul, prin atitudinea sa sau prin
alegerile facute, poate sa-si influenteze sansele de castig daca sansele de
céastig depinde doar de noroc.

Conform

§20

Daca titularul licentei ofera alegeri care influenteaza rezultatul jocului, este
obligatorie afisarea unui mesaj jucatorului timp de cel putin trei secunde
inainte de efectuarea alegerii automate.

N/A

Informatii pentru Autoritatea suedeza pentru jocuri de noroc

§ 21

Titularul unei licente care-i da dreptul sa ofere jocuri de noroc pe automate de
joc aflate in alte locuri decat in cazinouri, conform prevederilor dincap. 51 §
sau a unei licente confirm prevederilor cap. 7 si 8 din legea jocurilor de noroc
(2018:1138), va avea obligatia ca anual, pentru perioadele 1 ianuarie - 30
iunie si 1 iulie -31 decembrie, sa raporteze urmatoarele informatii catre
Autoritatea suedeza pentru jocuri de noroc

Tn afara domeniului de
aplicare

1. numérul de jucétori inregistrati,
2. numarul de jucatori care au participat la jocuri de noroc pe bani,

3. numarul de jucatori care si-au redus respectiv marit limita de timp respectiv
bani,

4. numarul de jucatori care si-au atins limita de timp, respectiv bani,
5. numarul de auto evaluari efectuate,

6. numarul de persoane care au luat legatura cu titularul licentei pe subiectul
joc-problema,

7. numarul de conturi de joc inchise de titularul licentei respectiv de jucator,

8. numarul de suspendari in 24 de ore, pe durata determinata respectiv
nedeterminata,

9. numarul de jucatori care au fost contactati de titularul licentei in cazul
suspectarii sau detectarii de joc-problema,

10. numarul de jucatori contactati pentru aspectele descrise la punctul 9 care
si-au redus durata de timp in care au jucat jocuri de noroc si cat de mult si-au
redus durata de joc In medie, exprimat procentual,

11. numarul de jucatori contactati pentru aspectele descrise in punctul 9 care
au ales sa-si intrerupa activitatea de jocuri de noroc,

12. procentul din cifra de afaceri totala neta care provine de la 5 procente din
jucatorii care reprezinta mai mare cifra de afaceri,

13. cifra de afaceri, exprimata ca medie si rezultat median, aferenta jucatorilor
descrisi la punctul 12 si

14. cat de mare este procentul de jucatori contactati de titularul licentei care
sunt jucatori descrisi la punctul 12.

Informatiile din primul paragraf, punctele 1,2 si 8 trebuie raportate defalcat pe
sexe si varsta, repartizat pe grupele de varsta 18-24 de ani, 25-44 de ani, 45-
64 de ani si peste 65 de ani.
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Nr. Cerinta int itatii j i Starea conformitatii

SGA

§22 Titularul unei licente care-i da dreptul sa ofere jocuri de noroc in cazinou, in afara domeniului de
conform prevederilor din cap. 5 1 § din legea jocurilor de noroc (2018:1138), aplicare

va avea obligatia ca anual, pentru perioadele 1 ianuarie - 30 iunie si 1 iulie -31
decembrie, sa raporteze urmatoarele informatii catre Autoritatea suedeza
pentru jocuri de noroc

1. numarul de vizitatori unici,
2. numarul de suspendari pe durata determinata respectiv nedeterminata,
3. numarul de persoane care au restrictii de utilizare,

4. numarul de persoane care au luat legatura cu titularul licentei pe subiectul
joc-problema,

5. numarul de jucatori care au fost contactati de titularul licentei in cazul
suspectarii sau detectarii de joc-problema si

6. numarul de jucatori contactati pentru aspectele descrise la punctul 5 care
ulterior au ales sa-si intrerupa activitatea de jocuri de noroc.

Informatiile din primul paragraf trebuie raportate defalcat pe sexe si varsta,
repartizat pe grupele de varsta 20-24 de ani, 25-44 de ani, 45-64 de ani si
peste 65 de ani.

§23 Rapoartele redactate pentru aspectele mentionate la punctele 21 si 22 trebuie Tn afara domeniului de
depuse la Autoritatea suedeza pentru jocuri de noroc pana cel tarziu pe 20 ale aplicare
lunii urmatoare.

1. Prezentul statut si conditiile generale intra in vigoare pe 1 ianuarie 2020
pentru aspectele descrise la punctele 12, 14 si 16 §§ si pe 1 ianuarie 2019
pentru celelalte puncte.

2. Prin acest statut se revoca statutul Autoritatii suedeze pentru jocuri de
noroc (LIFS 2013:1) privind analiza consecintelor jocurilor de noroc si statutul
Autoritatii suedeze pentru jocuri de noroc (LIFS 2014:2) pentru protectia
intereselor sociale Tn ceea ce priveste jocurile de noroc mentionate la punctul
21 a § din Legea privind jocurile de noroc (1994:1000).

3. Statutul Autoritatii suedeze pentru jocuri de noroc (LIFS 2014:2) pentru
protectia intereselor sociale in ceea ce priveste jocurile de noroc mentionate la
punctul 21 a § din Legea privind jocurile de noroc (1994:1000) va ramane in
vigoare pentru hotarérile pronuntate inainte de 1 ianuarie 2019 pe baza
prevederilor din Legea privind jocurile de noroc (1994:1000).

4.6 Castigul jucatorului
Mai jos e detaliat un rezumat informativ al rezultatelor testarii.

Canale Castigul

Similare

. . jucatorului Single Market
jocuri rulate

(RTP%)

Nume Joc (clienti
joc

Castigul jucatorului
Market (RTP)

Castigul jucatorului
Primele 3 sageti de
darts
10 milioane 92.00% Inchidere cu 9 sageti
180 de puncte in joc 92.0%
Checkout castigator
Culoare dubla
castigatoare
Dubla céastigatoare

Desktop si

Darts mobil
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Raportul RNG “246rn-246-ppl-20-01 - pp_virtualsports_microsoftrng.pdf’, fara versiune, data
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Descrierea jocului DT Game Specification 1.0.0.pdf”, fara versiune, fara data
Foaia de calcul matematic "DT PAR Sheet 1.0.0.xIsm* fara versiune, fara data
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Anexa A: Hash-uri ale componentelor critice

Au fost inregistrate urmatoarele hash-uri ale componentelor critice ale produsului testat

Nume Joc Versiune Componente Critice Hash-uri SHA-1
DTEngine.dll D0054CD0C86CB9B7921B6A048EC5A3C1696239C0
EngineClasses.dll 4D344A5F69B66E045BFE874094A78A85D20D9A4A
parts 1000 CryptoRNG.dll C16F86A8E838113911574EEA749868E89F025299
Combinationclasses.dll 941D1844896526310C6C4B47FA9F6132E0D9CC88

Finalul documentului
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Ministerul Justitiei din Roménia, conform autorizatiilor cu numerele 8177/2002 si 11929/2004, certific
exactitatea traducerii efectuate din limba suedeza in limba romana, ca textul prezentat a fost tradus complet,
faré omisiuni, si cd, prin traducere, inscrisului nu i-au fost denaturate continutul si sensul.
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